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Klauzolé e pérgjegjésisé:

Ky manual éshté pérgatitur pér géllime edukative dhe informuese né kuadér té projektit “Digital Financial
Literacy for Women Entrepreneurs”, té€ implementuar nga 0JQ Yellow.

Informacionet, shembujt, tabelat dhe ushtrimet e paraqgitura né kété manual kané pér géllim té€ ndihmojné graté
ndérmarrése dhe graté me ide biznesi né zhvillimin e njohurive dhe aftésive té tyre financiare dhe digjitale. Ato
nuk pérbéjné dhe nuk duhet té konsiderohen si késhillim individual financiar, kontabél, tatimor ose ligjor.

Legjislacioni, procedurat administrative dhe rregullat tatimore mund té ndryshojné. Pér kété arsye, para marrjes
sé vendimeve konkrete rekomandohet verifikimi i informacionit né burimet zyrtare dhe, kur éshté e nevojshme,
konsultimi me profesionisté té kualifikuar.

0JQ Yellow nuk mban pérgjegjési pér vendimet individuale t&€ marra vetém mbi bazén e informacionit té
paraqitur né kété manual.

Pérmbajtja e kétij manuali éshté pérgjegjési e OJQ Yellow dhe nuk pasgqyron domosdoshmérisht piképamjet e
organizatave donatore dhe partnere té projektit.

Ky manual éshté pérgatitur pér OJQ Yellow né kuadér té projektit “Digital Financial Literacy for Women
Entrepreneurs”. Udhézues éshté pjesé e projektit t&¢ mbéshtetur nga Digital Democracy Initiative, me donatorét
CIVICUS, Metamorphosis, TechSoup dhe Digital Activism Program, dhe implementohet nga OJQ Yellow.

Udhézues praktik digjital-financiar pér graté ndérmarrése | 2026




0JQ Yellow | Digital Financial Literacy for Women Entrepreneurs

Si ta pérdorni kété manual

Ky manual &éshté pérgatitur si nj¢ udhézues praktik pér graté ndérmarrése dhe graté qé kané ide
biznesi, me qéllim qé njohurité financiare dhe digjitale t€¢ shndérrohen né veprime konkrete dhe té
zbatueshme né biznes. Manuali éshté menduar si udhézues pune, jo vetém si material pér lexim. Cdo
kapitull pérmban shpjegime té thjeshta, shembuj, pyetje kontrolli dhe ushtrime qé mund té lidhen
drejtpérdrejt me biznesin ose idené tuaj.

1. Lexonikonceptin kryesor.

2. Plotésoni shembullin me té dhénat e biznesit tuaj.

3. Zgjidhni njé veprim konkret qé do ta zbatoni.

4. Rikthehunipas 7-30 ditésh dhe matni rezultatin.

Manualit mund t'i riktheheni sa heré gé keni nevojé té planifikoni, analizoni ose merrni njé vendim pér biznesin
tuaj.

PARIMI Planifiko -> Regjistro -> Analizo -> Vendos -> Pérmiréso.

Pérmbajtja

e 1.Ngaidejate modeliibiznesit

2. Objektivat dhe planifikimi i biznesit

o 3. Ndarja e financave personale dhe té biznesit
e 4. Evidenca e té hyrave dhe shpenzimeve
e 5. Buxhetimi

e 6. Kostoja dhe gmimi

e 7. Fitimi, marzha dhe pika e barazimit

e 8. Cash-flow dhe likuiditeti

e 9.Vendimmarrja financiare

e 10. Bazat e tatimeve dhe dokumentacionit
e 11. Mjetet dhe pagesat digjitale

e 12. Marketingu digjital dhe shitja online

e 13. Siguria online dhe privatésia

e 14.Pérdorimi etik i teknologjisé

e 15. Plani 30-ditor i biznesit

e 16. Fleté pune dhe modele praktike
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1. Nga ideja te modeli i biznesit

Njé ide e miré nuk mjafton vetvetiu. Biznesi duhet té keté klient té garté, problem gé zgjidh, oferté me vleré dhe
meényré té géndrueshme pér té gjeneruar té ardhura.

e  Produkti/shérbimi: ¢faré po ofroj?

e Klienti: kujt po ia ofroj?

e Problemi: ¢faré nevoje po zgjidh?

e Vlera: pse klienti duhet té mé zgjedhé mua?
e Kanali: ku mé gjen klienti?

e Té ardhurat: si dhe kur paguan klienti?

. . Shkruaj ofertén né njé fjali: “Ne ndihmojmé [klientin] té
KESHILLE S . o
[rezultati] pérmes [produktit/shérbimit].”

Ushtrim: modeli im i biznesit

Pyetja Pérgjigjjaime

Kush éshté klienti im?

Cili éshté problemi kryesor?

Cfaré ofroj?

Pse oferta ime ka vleré?

Sido té arrij te klienti?

Sido té fitoj?

2. Objektivat dhe planifikimi i biznesit

Objektivat e mira jané té qarta dhe t€ matshme. Né vend té “dua mé shumeé shitje”, pércakto ¢faré rezultati
kérkon, deri kur dhe si do ta matésh.

e Shembull: Té rris shitjet mujore nga 800 € né 1,000 € brenda tre muajve.
e Shembull: Té siguroj 20 klienté té rinj pérmes kanaleve online gjaté muajit.
e Shembull: Té zvogéloj shpenzimet e panevojshme me 10% brenda 60 ditésh.

Cdo objektiv duhet t€ keté té paktén njé tregues: shitje,

KESHILLE o . ) )
klienté, kosto, fitim, porosi ose kursim kohe.

Objektivi Si matet? Hapii paré
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3. Ndaji financat personale nga financat e biznesit

Kur paraté personale dhe ato té biznesit pérzihen, béhet e véshtiré té kuptohet nése biznesi po fiton, sa mund té
investohet dhe sa mund té térhiget pér pérdorim personal.

e Mbaj evidencé té vegcanteé pér biznesin.

o Regjistro ¢cdo térhegje personale nga biznesi.
e Ruajfaturat dhe déshmité e pagesave.

e Bégjnjé pérmbledhje javore dhe mujore.

KESHILLE Edhe njé tabelé e thjeshté &shté mé miré se asnjé evidencé.

4. Evidenca e té hyrave dhe shpenzimeve

Evidenca financiare éshté baza e vendimmarrjes. Té hyrat tregojné sa para gjeneron biznesi; shpenzimet
tregojné sa kushton funksionimi i tij.

e Shpenzime fikse: gira, abonime, paga té rregullta.
e Shpenzime té ndryshueshme: material, transport, ambalazh, komisione.
e Shpenzime té njéhershme: pajisje, renovim, investime.

. . Regjistro transaksionet né ditén kur ndodhin. Mos u mbéshtet
KESHILLE

né kujteseé.

Pérshkrimi Té hyra € Shpenzim € Kategoria
01.09 Shitje 120 Shitje Banké
02.09 Material 35 Material Cash
03.09 Shitje produktesh 85 Shitje Cash
04.09 Blerje ambalazhi 20 Ambalazh Banké
05.09 Shitje produktesh 150 Shitje Banké
06.09 Tran.sport per 15 Transport Cash

furnizim
08.09 Shitje produktesh 95 Shitje Cash
10.09 Sj:::g'm né rrete 30 Marketing Banké
12.09 Shitje produktesh 180 Shitje Banké
14.09 Blerje materialesh 50 Materiali Banké
16.09 Shitje produktesh 110 Shitje Cash
18.09 Internet/telefon 50 Komunikim Banké
20.09 Shitje produktesh 160 Shitje Banké
22.09 Blerje ambalazhi 25 Ambalazh Cash
24.09 Shitje produktesh 140 Shitje Cash
26.09 Transport 30 Transport Cash
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5. Buxhetimi

Buxheti €shté plani financiar pér njé periudhé. Ai ndihmon té parashikosh té hyrat, té€ kontrollosh shpenzimet
dhe té kuptosh nése ke hapésiré pér investime.

e Buxhetii shitjeve: sa pret té shesésh?

e Buxhetii shpenzimeve: sa do té kushtojé operimi?

e Buxhetiiinvestimeve: ¢faré blerjesh t€ médha planifikohen?

e Rezerva: ¢faré ndodh nése shitjet bien ose shfaget njé shpenzim i papritur?

Kategoria Plan € Real € Diferenca €

Shitje

Material

Transport

Marketing

Internet/telefon

Tjera

REZULTATI

6. Kostoja dhe pércaktimi i gmimit

Cmimi duhet té mbulojé koston dhe té krijojé hapésiré pér fitim. Kopjimi i ¢gmimit té konkurrentit pa njohur
kostot e tua mund ta vendosé biznesin né humbje.

o Kosto direkte: material, ambalazh, puné direkte.
o Kosto indirekte: energji, internet, qira, transport, marketing.
e  Fitimii synuar: shuma gé déshiron té mbetet pasi mbulohen kostot.

KESHILLE Formula bazé: Cmimi = Kosto totale + Fitimi i synuar.

Shembull pér njé produkt €

Materiali 12.00
Ambalazhi 2.00
Puna 8.00
Shpenzime té tjera 3.00
KOSTO TOTALE 25.00
Fitimi i synuar 20% 5.00
CMIMI 30.00
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Ushtrim: llogarit gmimin ténd

Elementi Shuma €

Materiali

Puna

Ambalazhi

Transporti

Kosto indirekte e alokuar

Kosto totale

Fitimi i synuar

Cmimi final

7. Fitimi, marzha dhe pika e barazimit

Fitimi tregon ¢faré mbetet pasi nga té hyrat zbriten shpenzimet. Marzha ndihmon té kuptosh sa fitim gjeneron
shitja, ndérsa pika e barazimit tregon sa duhet té shesésh gé té€ mbulosh kostot.

e Fitimi=Té hyrat - Shpenzimet.
e Marzha e fitimit (%) = Fitimi / Té hyrat x 100.
o Pika e barazimit pérdoret pér té kuptuar nivelin minimal té€ shitjeve gé mbulon kostot.

. . Rritja e shitjeve nuk do té thoté automatikisht rritje e fitimit.
KESHILLE - .
Kontrollo gjithmoné kostot.

8. Cash-flow dhe likuiditeti

Cash-flow tregon lévizjen reale té parave. Njé biznes mund té keté fitim né letér, por té keté véshtirési pér
pagesa nése klientét paguajné vone.

e Parashiko hyrjet e parave sipas javéve.

e Shéno pagesat e detyrueshme dhe datat e tyre.

e Planifiko investimet kur ke likuiditet té€ mjaftueshém.
e Krijo rezerve financiare kur éshté e mundur.

Para né fillim Para né fund
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9. Vendimmarrja financiare

Vendimet e mira financiare bazohen né té dhéna. Para se té blesh pajisje, t&€ marrésh kredi, t& ulésh ¢gmimin ose
té investosh né marketing, vleréso koston, pérfitimin dhe rrezikun.

e Aeéshté shpenzimii domosdoshém?

e (Cfaré rezultati financiar pres?

e Sakohé duhet pér ta rikuperuar investimin?

e A mund ta pérballojé cash-flow kété shpenzim?
e C(Cila éshté alternativa?

Njé pajisje kushton 600 €. Nése kursen 100 € né muaj,
SHEMBULL ) . . R .
periudha e thjeshté e rikuperimit €shté rreth 6 muaj.

10. Bazat e tatimeve dhe dokumentacionit

Njohja e detyrimeve tatimore é&shté pjesé e menaxhimit financiar. Detyrimet varen nga forma juridike, lloji i
aktivitetit, garkullimi, punésimi dhe statusi tatimor. Pér shkak se rregullat mund té ndryshojné, verifikimi duhet
té béhet gjithmoné né burimet zyrtare.

o Ruajfaturat e shitjes dhe blerjes.

e Mbaj evidencat sipas kérkesave qé zbatohen pér biznesin.

e Pérdor kalendar pér afatet e deklarimit dhe pagesés.

e Kontrollo rregullisht njoftimet dhe udhézuesit e Administratés Tatimore té Kosovés.
e Pérraste specifike konsultohu me profesionist té kualifikuar.

. . Ky manual éshté edukativ dhe nuk zévendéson késhillimin
KESHILLE . .
tatimor ose ligjor.

Shénim aktualizimi (gusht 2026): burimet zyrtare té ATK-sé publikojné udhézues interaktiv, formularé dhe afate
té deklarimit. Pé€rpara pérdorimit t& manualit né trajnim, kontrolloni versionin meé té fundit té rregullave né ATK.

11. Mjetet dhe pagesat digjitale

Mjetet digjitale mund té reduktojné punén manuale, t&€ pérmirésojné evidencén dhe ta béjné biznesin mé té
organizuar. Qéllimi nuk éshté té pérdorésh sa mé shumé aplikacione, por mjetin e duhur pér nevojén e duhur.

e Spreadsheet pér buxhet, cash-flow dhe ¢gmime.

e Cloud storage pér dokumente dhe kopje rezervé.

o Kalendari digjital pér afate.

e Banking elektronik pér kontroll té transaksioneve.

o Mijete pér faturim, menaxhim detyrash dhe komunikim.

Para se té zgjedhésh njé mjet: kontrollo koston, siguring,
KESHILLE lehtésiné e pérdorimit dhe mundésiné pér eksport té té
dhénave.
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12. Marketingu digjital dhe shitja online

Marketingu digjital duhet té lidhet me objektivat e biznesit. Pélgimet dhe shikimet kané vleré vetém kur

ndihmojné né arritjen e klientéve, porosive ose besimit.

e Pércakto audiencén.

o  Krijo oferté té qarté.

e Pérdor fotografi cilésore dhe pérshkrime té sakta.

o Bgj thirrje té qarté pér veprim: porosit, kontakto, rezervo.

e Mat pyetjet, porosité dhe shitjet gé vijné nga kanalet online.

Treguesi Java 1 Java 2 JEVE ] EVEY:S

Pyetje nga klientét

Porosi

Shitje €

Shpenzim marketingu €

13. Siguria online dhe privatésia

Njé biznes i vogél mund té jeté po aq i ekspozuar ndaj mashtrimeve, humbjes sé llogarive dhe rrijedhjes sé té
dhénave sa njé biznes i madh. Masat bazé té sigurisé reduktojné ndjeshém rrezikun.

e Pérdorfjalékalime unike dhe té gjata.

e Aktivizo verifikimin me dy hapa.

e Mos dérgo kode sigurie ose fjalékalime.

e Béjbackup té dokumenteve.

e Kufizo gasjen né té dhénat e klientéve.

o Verifiko kérkesat urgjente pér pagesé pérmes njé kanali té dyte.

Nése dyshon pér mashtrim, mos vepro nén presion. Verifiko

KESHILLE _ L } .
identitetin dhe kérkesén.

14. Pérdorimi etik i teknologjisé

Teknologjia dhe inteligienca artificiale mund té ndihmojné me ide, tekste, analiza dhe organizim, por
pérgjegjesia pér pérmbajtjen dhe vendimin mbetet te pérdoruesi.

e Kontrollo saktésiné para publikimit.

e Mosvendos té dhéna konfidenciale né mjete gé nukii njeh.

e Respekto té drejtat e autorit dhe privatésiné.

e Mos krijo reklama mashtruese ose pretendime té pambéshtetura.

e Trego kujdes kur automatizimi ndikon te klientét ose vendimet financiare.
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15. Plani 30-ditor i biznesit

Qéllimi i kétij plani éshté gé njohurité nga manuali té kthehen né veprime konkrete.

Periudha Detyra Rezultati

Ditét 1-7 Rng.I.St.ro té giitha t? hyrat dhe shpenzimet; Pamje reale e financave
ndaji sipas kategorive.

Ditét 8-14 Llogarit kostonndhfe gmimin e s€ paku 3 Cmime té argumentuara
produkteve/shérbimeve.

Ditét 15-21 Pérgatit t{uxhetln dhe cash-flow pér muajin Plan financiar
e ardhshém.

Ditét 22-30 Analizo rezultatet dhe zgjidh 2 pérmirésime Vendime dhe hapa té rinj
konkrete.

Pas 30 ditésh, pyete veten:

Cfaré kam mésuar pér financat e biznesit tim?

Cili ishte ndryshimi mé i réndésishém qé béra?

Ku po humbas mé shumé para?

Cili produkt ose shérbim mé sjell mé shumé fitim?

Cilat jané 2 veprimet qé do t'i vazhdoj edhe muajin tjetér?

Qéllimi 1 planit 30-ditor nuk éshté

vetém té plotésoni tabela. Qéllimi éshté

. té krijoni njé rutiné té thjeshté
Mbani mend: . . . . . -
financiare qé ju ndihmon té kuptoni mé

miré biznesin dhe té merrni vendime duke

u bazuar né té dhéna reale.

REGIJISTRO - ANALIZO - PLANIFIKO - VENDOS -> PERMIRESO
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16. Fleté pune dhe modele praktike

Fleta A - Buxheti mujor

Kategoria Plan € Real € Diferenca €

Té hyrat

Materiale

Paga/puné

Transport

Marketing

Internet/telefon

Qira/utilitete

Tjera

REZULTATI

Fleta B - Evidenca javore

Pérshkrimi Té hyra € Shpenzim € Kategoria

Fleta C - Vendimi financiar

Vendimi g€ po shqyrtoj:

Kostoja totale:

Pérfitimi i pritshém:

Rreziget kryesore:

Alternativat:

Si ndikon né cash-flow?

Vendimi final dhe arsyeja:
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Fleta D - Kontrolli mujor

e Airegjistrova té gjitha té hyrat dhe shpenzimet?

e Aekrahasova buxhetin me rezultatin real?

o  Cili produkt/shérbim ishte mé fitimprurés?

e Cili shpenzim mund té zvogélohet?

e Akam pagesa té vonuara nga klientéet?

e (Cilatjané 2 veprimet e mia pér muajin e ardhshém?

Fjalorth i shkurtér

Termi Shpjegimi

T€ hyra Paraté gé gjenerohen nga aktiviteti i biznesit.

Shpenzim Kosto e lidhur me funksionimin ose zhvillimin e biznesit.

Fitim Diferenca pozitive ndérmjet té hyrave dhe shpenzimeve.

Cash-flow Lévizja e parave gé hyjné dhe dalin nga biznesi.

Buxhet Plan financiar pér njé periudhé té caktuar.

Kosto direkte Kosto gé lidhet drejtpérdrejt me produktin/shérbimin.

Kosto indirekte Kosto e pérgjithshme qé mbéshtet aktivitetin e biznesit.

Marzhé Tr?gues qé lidh fij(imin me shitjen ose ¢mimin, varésisht nga
ményra e llogaritjes.

Burime dhe pérditésim

Pér céshtjet tatimore dhe procedurale, manuali duhet té pérdoret sé bashku me burimet zyrtare té
Administratés Tatimore té Kosovés. ATK ofron udhézues interaktiv, udhézues/manuale, formularé dhe
informata pér afatet e deklarimit. PEérmbajtja tatimore duhet kontrolluar para ¢do edicioni té ri t€ manualit.

Burim zyrtar i konsultuar: Administrata Tatimore e Kosovés (ATK), gusht 2026.

KUJDES Manuali ka karakter edukativ. Ai nuk zévendéson késhillimin
profesional financiar, tatimor ose ligjor pér njé rast konkret.

Mesazhi pérmbyllés

Njé biznes financiarisht mé i forté ndértohet me hapa té vegjél dhe té vazhdueshém: evidencé té rregullt, njohje
té kostove, cmime té argumentuara, planifikim té parave, pérdorim té kujdesshém te teknologjisé dhe vendime
té bazuara né té dhéna.

Ky manual éshté pérgatitur pér OJQ Yellow né kuadér té projektit “Digital Financial Literacy for Women
Entrepreneurs”. Udhézues éshté pjesé e projektit t&€ mbéshtetur nga Digital Democracy Initiative, me donatorét
CIVICUS, Metamorphosis, TechSoup dhe Digital Activism Program, dhe implementohet nga OJQ Yellow.
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